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Betreft: Gevraagd advies nieuw beleid huishoudelijke hulp Hollands Kroon

Geacht college,

Wij ontvingen van u een verzoek om een advies uit te brengen inzake de nieuwe aanpak van o.a.
intake en uitvoering huishoudelijke hulp om daarmee de huishoudelijke hulp ook op langere termijn
te waarborgen. Met name de snelgroeiende groep van 75+-er, meer chronisch zieken en de
mindere beschikbaarheid van mantelzorg maakt het volgens u noodzakelijke om de methodiek te
herzien. In een PowerPoint is een heldere uiteenzetting gegeven van de plannen tijdens onze
vergadering van 31 mei jl.

Wij geven een positief advies over de voorgestelde vernieuwde aanpak (resultaatgericht indiceren
en werken) huishoudelijke hulp met dien verstande dat u:

- beter uitleg geeft over de beperkte tijd die beschikbaar is (gemiddeld 108 uur/jaar)

- garandeert dat er altijd gewerkt zal worden met op z’n minst twee marktpartijen

- de borging van de juiste zorg en indicatiestelling inclusief jaarlijkse evaluatie (onafhankelijk) hoge
prioriteit geeft. Voor ons is dat voorwaardelijk en van groot belang

Met vriendelijke groeten,

Namens de leden van de Klantenraad Incluzio Hollands Kroon,
Ronald van Huizen, Secretaris Klantenraad Incluzio HK
e-ronaldvanhuizen@gmail.com

a-1777GH, 32
t- 0630843028

cc: Janet Schut, Incluzio Hollands Kroon



