INCLUZIO

KlantenRaad

Verslag van de vergadering van 5 juli 2022

Aanwezig: Anton Raven (voorzitter)
Ronald van Huizen (secretaris)
Olaf Nederpelt

Afwezig mkg: Astrid van den Berg
Tanja Raven

1.  Opening en mededelingen
- Anton opent de vergadering.
- Schoonmaken jeugdhonken geregeld

2. Vaststellen van de agenda

3. Verslag
- 8. secretariaat -> Olaf gaat contact opnemen met Janet over de website etc.
- hh reglement etc wordt door Olaf geregeld?
- whatsapp groep wordt geregeld (tweede poging)

4.  Actielijst mei 2022
In- en uitgaande post
- Hetjaarplan en jaarverslag wordt 13 september besproken

5. Adviezen
- tka

6. Jaarplan 2023 en jaarverslag 2022

- ppt bespreken en taken verdelen naar 13 september
ronald gaat daarna een word doc maken
klantenraad-leden werven 2? (afhankelijk van hhr)
samenwerkingsovereenkomst 2019 wordt gezocht
olaf zoekt projecten/aandachtspunten
13 september of oktober nog een keer op agenda

7. Initiatieven gemeente (bespreken)
- aandacht voor hoofdzaak icm reablement/dbm ->advies bespreken 1309
- dbm -> veel vragen over met name financiering (te veel met potjes schuiven?)
Beleidsarmoede?
-dbm ligt niet bij incluzio

8. Wat verder ter tafel komt
- mobiele balie werkt niet goed

9. Rondvraag

10. Sluiting



