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Verslag van de vergadering van 13 september 2022 
 
Aanwezig: Anton Raven (voorzitter) 

Ronald van Huizen (secretaris) 
 Olaf Nederpelt 

  Astrid van den Berg 
 Tanja Raven 

  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
1. Opening en mededelingen 

- Anton opent de vergadering. 
- Voortaan zorgt Anton voor prints van de agenda en bijlagen 
 

2. Vaststellen van de agenda 
 
3. Verslag van 5 juli 2022 
 - opzet verslag akkoord 
 - verslag inhoudelijk akkoord 
  
 
4. Actielijst mei 2022 
 - Nav klacht verzoek naar incluzio; status? (janet schut) 
 - Verder het verzoek aan incluzio om klachten ook bij ons te melden  
 
 In- en uitgaande post 

- Geen 

  

5. Adviezen  

 - Geen adviezen lopende 
 

6.  Werkplan 2023 en jaarverslag 2022 

 - Jaarverslag 2022 en werkplan 2023 is de correcte benaming 

- aanvullen hangplekken is begin 2022 aan de orde geweest; verbetering     
merkbaar (schoner) 

 - aanvullen bereikbaarheid winkelcentra (Anton) 

- voorlichting scholen over drugsgebruik etc. kan beter (preventief) hapert 
vanwege capaciteitsgebrek 

 - bovenstaande punten kunnen op de actielijst 
 - advies voorbereiden aangaande voorlichting scholen drugsgebruik is gewenst 
 - spiegelbijeenkomsten zijn wel wenselijk maar worden te weinig gehouden 

 - bij aandachtsvelden wordt Olaf toegevoegd aan beschermende woonvormen etc 
- ‘contacten met wijkteam’ verwijderen. Aan Janet Schut vragen hoe we dit 

kunnen regelen. 
 - Janet Schut uitnodigen voor de volgende vergadering 

 - budget: onafhankelijk, cursus-budget beschikbaar 
- begroting en rekening en verantwoording wordt in december/januari 
vastgesteld door krinhk 

- vacatures klantenraad: werving kan beter. Zelf een advertentie plaatsen is een 
idee. Er is budget voor. 
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7.  Initiatieven gemeente 

 - Reablement geïnteresseerd blijven volgen (opnemen in werkplan 2023) 
- Artikel “Wijkverpleegkundige regelt wmo-hulp” vinden wij interessant. Ter info 

naar incluzio zenden  
 

8.  Secretarieel 

 - website: verzoek indienen om onafhankelijke website in te richten 
 - huidige email-adres blijven gebruiken (klantenraadihk@gmail.com) 

 - facebook wordt beëindigd 
  
9.  Rondvraag  

 - de vergadering op 11 oktober blijft gehandhaafd. Astrid kan niet aanwezig zijn. 
 - de vergadering van 13 december blijft ook gehandhaafd 

- bijeenkomst met Raad van toezicht; hoe gaan we dat regelen? (ook verzoek 
aan Janet Schut)  
- er wordt gekeken naar publicatiemogelijkheden om de krinhk onder de 

aandacht te brengen 
 

10. Sluiting 

 Anton Sluit de vergadering 

 

 

 

 

 
 


